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Detta SERVICEAVTAL LIGHT (”Avtalet”) avseende 50 cl flaskor och tillhörande backar 

PARTER 

(1) Svenska Returglas 50 cl AB, org. nr. 556505-3534 (”Bolaget”); 

(2) [Bolagsnamn], org. nr. [org nr] (”Användaren”);  

Parterna ovan omnämns gemensamt ”Parterna” och var och en för sig kallad ”Part”.  

BAKGRUND 

(A) Bolaget utvecklar och administrerar ett retursystem för 50 cl flaskor och där tillhörande 

backar  (”Retursystemet”) som satts i omlopp med Bolagets samtycke. 

(B) Företag inom dryckesbranschen som vill använda Retursystemet och sådana flaskor 

(”Flaskor”) och backar (”Backar”) som Bolaget anvisar i sin distribution av drycker 

har möjlighet att ansluta sig genom att teckna ett serviceavtal med Bolaget. 

(C) För företag inom dryckesbranschen med omfattande årsvolymer innebär deltaganden i 

Retursystemet ett antal större åtaganden avseende hantering av Flaskor och Backar.  

(D) För företag inom dryckesbranschen med en begränsad årsproduktion bedömer Bolaget 

att detta Avtal, ett mindre ingripande serviceavtal, kan tillämpas. 

(E) Mot denna bakgrund har Parterna ingått följande Avtal. 

1. VILLKOR FÖR INTRÄDE I RETURSYSTEMET 

1.1 Användaren ska ha en sådan ekonomisk ställning och stabilitet att denne kan förväntas 

uppfylla sina åtaganden i Avtalet. Kravet anses uppfyllt om Användaren har rating 

”Medel risk” enligt Creditsafes eller liknande instituts ratingintervaller. För det fall 

Användaren ej uppfyller kravet kan denne ändå anses uppfylla det genom att visa att 

dennes ekonomiska ställning är god. 

1.2 Användaren ges inträde i Retursystemet under förutsättning att de produktionsvolymer 

som nämns i Avtalet inte överskrids. Vid överskridande åtar sig Användaren att vidta 

åtgärd i enlighet med vad som följer av Avtalet. 

2. BOLAGETS ÅTAGANDEN 

2.1 Bolaget har ett övergripande ansvar för Retursystemets utveckling, funktion och 

administration, vilket inkluderar ett ansvar att samordna, införskaffa, fördela och - vid 

behov - skrota Flaskor och Backar.  
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2.2 Bolaget ska även bevaka Retursystemets intressen mot tredje man. 

3. ANVÄNDARENS ÅTAGANDEN 

3.1 Användaren ges, under förutsättning att villkoren i punkt 1 är uppfyllda, härmed rätt att 

delta i Retursystemet och har således rätt att få tillgång till Backar och Flaskor på det 

villkor som följer av Avtalet.  

3.2 Användaren åtar sig att vid var tid efterleva Avtalet samt att ge Bolaget sådan rimlig 

insyn i dess verksamhet som krävs för att Avtalets korrekta efterlevnad ska kunna 

säkerställas. 

4. OM RETURSYSTEMETS FUNKTION 

4.1 Backsaldo 

4.1.1 Användaren har vid ingåendet av detta Avtal tilldelats ett ingående backsaldo. 

Backsaldot beräknas av Bolaget på grundval av Användarens 

försäljningsprognos vid inträdet och justeras sedan av Bolaget årligen beroende 

på Användarens försäljningsutveckling. 

4.1.2 Genom tecknande av Avtalet förbinder sig Användaren att inneha ett backsaldo 

om max 20 000 backar.  

4.2 Etikettlim 

4.2.1 För att få använda Retursystemets Flaskor krävs att man efterlever Bolagets 

riktlinjer om etikettlim: 

(i) Etikettlim ska gå att avlägsna vid diskning. 

(ii) Självhäftande etiketter ska ha avtvättbart lim. 

4.2.2 Bolaget äger rätt att uppdatera riktlinjerna förutsatt att detta aviseras i skälig tid 

innan de nya riktlinjerna träder i kraft. 

4.3 Pantsymbol 

4.3.1 För att få använda Retursystemets Flaskor krävs att man använder den godkända 

pantsymbolen (nedan) samt efterlever Bolagets riktlinjer om pantsymbolen: 

(i) Storlek om minst 15x10 mm. 

(ii) Placeras högt upp på ryggetiketten eller på framsidan av etiketten. 
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4.3.2 Bolaget äger rätt att uppdatera riktlinjerna förutsatt att detta aviseras i skälig tid 

innan de nya riktlinjerna träder ikraft. 

 

5. AVGIFTER 

5.1 Användare har ej fullt betalningsansvar för retursystemets driftkostnader men Bolaget 

äger rätt att ta ut en årlig administrationsavgift beräknat utifrån varje Användares 

tilldelade backsaldo. 

5.2 Bolaget äger även rätt att ta ut avgifter enligt Bilaga 1. Bolaget äger rätt att besluta om 

ändrade avgifter och Användarna åtar sig att efterleva sådana justeringar förutsatt att 

dessa aviseras i skälig tid innan de träder ikraft. 

6. AVTALSTID OCH AVTALETS UPPHÖRANDE 

6.1 Detta Avtal träder i kraft när det har undertecknats av samtliga parter och gäller 

tillsvidare med en uppsägningstid om tolv (12) månader. Om Avtalet sägs upp ansvarar 

Användaren för att det tilldelade backsaldot återlämnas till Retursystemet inom tio (10) 

arbetsdagar från det att Avtalet löpt ut. 

6.2 Om Användaren överskrider sitt backsaldo i försäljning under enskilt kalenderår ska 

Parterna inleda omförhandling av Avtalet som ska vara avslutad senast till utgången av 

nästkommande kalenderår.1  

6.3 Bolaget äger rätt att, om nödvändigt för att upprätthålla stabiliteten i Retursystemet, 

införa åtgärder under Avtalets löptid för att försäkra sig om att Användaren inte 

överskrider sitt backsaldo. 

6.4 Bolaget äger rätt att säga upp detta Avtal med omedelbar verkan om: 

 

 

1 Exempel: om Användaren överskrider sitt backsaldo under kalenderåret 2023 (även om detta fastställs först efter 

kalenderårets slut) så ska Avtalet omförhandlas. Förhandlingarna ska vara avslutade senast den 31 december 2024. 
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(a) Användare ej följer de riktlinjer som Bolaget uppställer för Retursystemets 

nyttjande eller om villkoren för inträdet i Retursystemet inte efterlevs under 

avtalstiden. 

(b) Användaren upphör med försäljning av returglas och således inte längre bedöms 

vara i behov av att nyttja Retursystemet. 

(c) Användaren ställer in sina betalningar, inleder ackordsförhandling, ansöker om 

att bli försatt i konkurs, träder i likvidation eller på annat vis bedöms vara eller 

riskerar att vara på obestånd. 

6.5 I en situation där det inte finns behov av nyglas erbjuds Användare att köpa Backar och 

Flaskor till fastställt pris av anslutet bryggeri.  

7. ÖVRIGT  

7.1 Avtalet med dess bilagor utgör Parternas fullständiga reglering av alla frågor som avtalet 

berör. Alla skriftliga eller muntliga åtaganden och utfästelser som föregått avtalet ersätts 

av innehållet i detta Avtal med bilagor. 

7.2 Tvist i anledning av detta Avtal ska slutligt avgöras enligt Reglerna för Stockholms 

Handelskammares Skiljedomsinstitut som med beaktande av målets svårighetsgrad, 

tvisteföremålets värde och övriga omständigheter bestämmer om skiljenämnden ska 

bestå av en eller tre skiljemän. Skiljeförfarandet ska äga rum i Stockholm.  

_________________ 
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BILAGA 1 

PRISBILAGA 

Parterna har överenskommit om att Bolaget ska äga rätt att ta ut avgifter enligt nedan under 

avtalstiden. Samtliga belopp är angivna i svenska kronor exkl. moms. 

1. Användaren ska ta ut en pantavgift uppgående till tjugofem (25) kronor varje gång en 

(1) Back övergår från Användaren till en tredje part.  

2. Användaren ska ta ut en pantavgift uppgående till åttio (80) öre varje gång en (1) Flaska 

övergår från Användare till en tredje part.  

3. Hemtagningsavgift för Backar (utan Flaskor) om 3 kronor/back ska debiteras av 

Användaren vid överlåtelse av tomgods. Överlåtelse får endast ske till annan användare 

i Retursystemet. Betalningsvillkor regleras användarna sinsemellan. 

4. En årlig administrationsavgift beräknat utifrån Användares tilldelade backsaldo kommer 

att tas ut. 2 

 

 

 

2 Exempel: för 2023 skulle ett backsaldo om 2000 backar ha gett en administrationsavgift om 1000 kr. 


